


،یدنب هتسدنیاردهکیشخب ناوتونامرد،تشادهب:درکمیسقتیلصاهتسدهسهبناوت 9ارتملاسماظنیاه هنيزه،زورماناهجرد

اه یراذگ تسایسیتحو9ومعلیامتلاحنیااب،دیآ 9رامشهبتلاخادمعوننيرت هنيزهرپیشخب ناوتونيرت هنيزه مکتشادهب

،ناراذگ هیامرسیارب:تسانشوررمانیالیلدهکتساهدشفوطعمیشخب ناوتونامردینعی،رت هنيزهرپیاه شخبتمسهبرتشیب

یهاگ،یشخب ناوتاینامردفلاخرب،شخبنیاردهنيزهزینمدرمیاربوهتشادنیداصتقاهیجوتبلغاتشادهبهزوحردیراذگ هیامرس

.دوش gنیقلتیرورضایسوملمنادنچ

ناونع هبیریگشیپوتشادهبهزوحردیراذگ هیامرس،هجوت لباقیلخادصلاخاندیلوتودمآرداباهروشکزایرایسبرد،دوجونیااب

یگدنزتیفیکیاقتراویرامیبرابشهاکردنآشقنزین9ومعتملاستایبداردودوش 9لابندهدش هتفریذپوجیاریدرکیور

.تساهدشهتسجرب

یاه تیدودحملیلدهب،ینامردیاه تخاسريزربهدنیازفراشفوتملاسیاه صخاشیخربهدننک نارگنتیعضودوجوابیتح،ناریارد

یشسرپدوخنیاوهتفرگرارقهجوتدرومرتمکهزوحنیا،روحم نامردیاه تسایسهبلغودوجومیلامنیمأتراتخاس،تلودیا هجدوب

؟درکناربجوتیوقتارتشادهبردیراذگ هیامرسریسمناوت 9هنوگچ:دهد 9رارقامیورشیپیساسا

ردیراذگ هیامرستمسهباه تکرشیعامتجاتیلوئسمعبانمتیادهترورضتساهدششلات،دیآ 9هماداردهچنآوشرازگنیارد

قلخوتملاسماظنرادیاپهعسوتهب،9ومعهافریاقتراربهولاع،دهاوشربانبهکیریسم؛دوشنییبتیریگشیپوتشادهبهزوح

.تساهدروخدنویپزینیداصتقایاه هاگنبیاربتدمدنلبشزرا
ینسحلاوباریم دمحم دیس

نازاس یلاعت نارواشم تکرش لماعریدم
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نانچمهیلصازکرمت،Gومعتشادهبیشخبرثادوجوابارچ؟درادرارقهعسوتریسمرداًعقاوناریاتملاسماظنایآ
؟تساهدنامیقابنامردرب

وتسانعمهچهباًعقاو)۱CSR (اه تکرشیعامتجاتیلوئسم
؟تساهنوگچیناریایاه تکرشدرک هنيزهتیعضو

تختوکشزپهنارسشیازفادوجوابدهد 8ناشناه هداد

یدنورناریاردتملاسیفیکیاه صخاش،یناتسرامیب

ابتبایدوناطرسدننامریگاوریغیاه یرامیب.دنرادهدننک نارگن

8اکانرگنایبهک،دنا شیازفالاحردریمو گرمزاشیبیتعرس

صخاشنینچمهتساه نآزوربللعلرتنکویریگشیپرد

DALYوسردوزگرملیلدهبهتفر تسدزایاه لاسعومجمهک

فلاخربناریارد،دهد 8ناشناریناوتانابهدش یرپسیاه لاس

نمزمیاه یرامیبردهژیو هب،تسادشرهبوراهروشکزایرایسب

هعسوتربزکرمت.ملاسانیگدنزکبسابطبترمتدمدنلبو

هبارتملاسماظن،تشادهبتیوقتنودبینامردیاه تخاسريز

.تساهدادقوسرادیاپانوهنيزهرپیا هخرچ

ویعامتجا،یقلاخاتادهعت)CSR(یتکرشیعامتجاتیلوئسم

رد.دنک 8نایبیروآدوسزارتارفاراه تکرشیطیحم تسيز

تبثCSRیاربیا هنيزهیسروبیاه تکرشزا٪۳۶اهنت،ناریا

اًتدمعودوش 8لماشاراه نآصلاخدوس٪۱زارتمکهکدنا هدرک

.تساهدشتدم هاتوکیاه هژورپفرص

تامدخاما،دنراد|سهیامرستشگزابینامردتامدخ

دقاف،یعافتناریغوهناریگشیپتیهاملیلدهبیتشادهب

دودحمعبانمشودرباه نآیلامرابودنا یداصتقاتیباذج

یاه کمکواه هيریخدنناملمکمعبانم.تساه تلود

رادیاپیراذگرثا،ندوبیعطقمویگدنکارپلیلد هبزینیللملا نیب

بلاقرداه تکرشدنمفدهتکراشم،نایمنیارد.دنرادن

یاربراگدناموفافشیعبنمدناوت 8یعامتجاتیلوئسم

تملاسماظنفادهاابییازفا مهو8ومعتشادهبتیوقت

.دشاب

اًمازلااردوخیعامتجاتیلوئسمعبانمدیاباه تکرشی همهایآ
؟دننکفرصتشادهبهزوحرد

و)GDP(یلخادصلاخاندیلوتهنارسساساربیناتسالیلحت

ارتملاسرادروخرب مکیاه ناتسادنک 8داهنشیپیگدنزهبدیما

تملاسیاه صخاشابیاه ناتساودنهدرارقCSRتیولوارد

.دنهدصاصتخارگیدیاه هزوحهبارعبانمبولطم

هعسوتریسم:موسشخبهعسوتشلاچ:مودشخبهعسوتهغدغد:لواشخب

)CSR( یتکرش یعامتجا تیلوئسم|۳ هحفص

.۱ Corporate Social Responsibility



 موس شخب
هعسوت ریسم

 مود شخب
هعسوت شلاچ

 لوا شخب
 هعسوت هغدغد
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۰۸ تملاس  یلک تیعضو .......................................................

۱۶یصوصخ یلااک کی نامرد .................................................

K۱۷ومع یلااک کی تشادهب ...............................................

؟نامرد ای تشادهب

۲۵ناریا و یعامتجا تیلوئسم ............................................

۳۱ یناتسا یراذگ هیامرس ......................................................

........................................۲۳اه تکرش یعامتجا تیلوئسم

هخرچ یرادیاپ نیمات

۱۵ ............................................................

۱۸ ........................................................

)CSR( یتکرش یعامتجا تیلوئسم|۴ هحفص





ورت قیقدیریوصتتسامزلا،شسرپنیاهبخساپیارب
هکیریوصت؛دوشمیسرتتملاستیعضوزایدعبُدنچ
ودهدناشناراه تخاسريزوعبانمهعسوتنازیممه
یسرربمدرمیگدنزربارهعسوتنیایعقاویاهدمایپمه
یدیلکیاه صخاشزایا هعومجمروظنمنیمههب.دنک
.دشلیلحتویروآدرگیناهجویلمربتعمعبانمزا

؟درادرارقهعسوتریسمرداًعقاوناریاتملاسماظنایآ

ناریاتملاسماظنتیعضوزایضقانتمیاهربخهنازور
دشرهرابردییاه شرازگ،وس کیزا.دوش Kرشتنم
مولعنلایصحتلا غرافدادعتشیازفا،اه تخاسريز
نینچمهو،ینامردزکارمزیهجتوهعسوت،یکشزپ

یریوصت،تملاسهصرعرداه هيریخهدرتسگروضح
هئاراشخبنیاهعسوتدنورزاهدننکراودیمااًتبسن

K یاهرامآواه هداد،رگیدیوسرداما.دنهد
هلمجزا،ریگاوریغیاه یرامیبهبطوبرمشیازفا هب ور
رانکرد،تبایدوناطرسعاونا،یقورع یبلقیاه یرامیب
یشسرپ،اه یرامیبنیازایشانریمو گرمیلاابخرن
:دهد Kرارقامیورشیپار یداینب

وکشزپهنارسیاه صخاش،یکيزیفیاه تیفرظدعبرد
نیا.دنتفرگرارقهجوتدرومیناتسرامیبتختهنارس
تامدخهبتیعمجیسرتسدحطساهنت هناه صخاش
ردروشکی هوقلابناوتهکلب،دنهد Kباتزابارینامرد
ارتملاسیاضاقتتيریدمویکشزپیاه تبقارمهئارا
واهدمایپشجنسیارب،لباقمرد،دنزاس Kراکشآزین
دنوریاه صخاش،تملاسماظندرکلمعزالصاحجیاتن

نینچمهوریگاوریغیاه یرامیبریمو گرموعویش
)DALY(ملاسرمعهتفر تسدزایاه لاسیبیکرتصخاش

ینعییتایحدعبُودبیکرتلیلدهبDALY.دندشباختنا
زاعماجیریوصت،یناوتانابهارمهیگدنزوسردوزگرم
.دروآ KمهارفKومعتملاستیعضو

اه صخاشزاهعومجمنیانامز مهیبايزرا،تیاهنرد
زااهنتهنناریاتملاسماظناتدنک Kمهارفیتصرف
هیواززاهکلب،هدشداجیایاه تیفرظواه تخاسريزرظنم
مدرمیگدنزتیفیکربنآریثأتوسوملمیاهدمایپ
یریوصتیدرکیورنینچ.دریگرارقشجنسدروم
میسرتروشکتملاسماظنتیعضوزا هنانیب عقاو

K دنک.
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کیدزن۲۰۲۱ات۲۰۰۰لاسزاکشزپهنارس

۱٫۵دودحهبوهتفایشیازفا٪۹۸هب

.تساهدیسررفن۱۰۰۰رهیازا هبکشزپ

شخب،ریخای ههدودردهکدهد Kناشناه یسررب
شرتسگ،یکيزیفعبانمهعسوترظنزاناریانامرد
یناسنایورینشیازفاویناتسرامیبیاه تخاسريز
دِنورنیا.تساهدرکهبرجتاریریگمشچدشر،صصختم
دشرکیزاوهتفرگباتش۱۳۹۰ههدردهژیو هبیشیازفا
.تساهدشلیدبتسوملمشهجکیهبیجيردت

هزابنیمهردیناتسرامیبتختهنارس

۱٫۹دودحهبوهتشاددشر٪۲۶ینامز

هدیسرتیعمجرفن۱۰۰۰رهیازا هبتخت

.تسا
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جیاتنیاقترایاربینیمضتییاهنت هب،تیفرظشیازفااما
ابرگا،تختوکشزپهبرتشیبیسرتسد.تسینتملاس
تیفیکورمتسمتبقارم،هناریگشیپیاه تسایس
اییرامیبرابشهاکهبدناوت �ن،دشابنهارمهنامرد
.دوشرجنمیگدنزتیفیکدوبهب

یریوصتروشکردتملاسنلاکیاه صخاشهبیهاگن
زایا هناشن،یلکحطسرد.دنک Kمیسرتهدنهدرادشه
هدهاشمKومعتملاستیعضوردریگمشچدوبهب
سوکعمیدنوراه هزوحیرایسبردیتحودوش �ن
.تساهدمآدیدپ

عویش دشر

ریم و گرم دشر

۲۰٪

۶۲٪

۱۲۳٪

۷۷٪

۹٪

۴۳٪
۵۷٪

۱۵۷٪
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تـیــــــــــــعضوـ
ــــتملاــــــــــــــــس

یلصایاه هورگردهکدهد Kناشناهدنوریسررب
زاهجوت لباقیتعرسابعویشدشر،ریگاوریغیاه یرامیب
دننامیدراومرد.تساهتفرگیشیپریمو گرمدشر

لاًماکفلاتخانیا،یشراوگویبلقیاه یرامیب،ناطرس
هبتبسنعویشرت �سشیازفا.تسادوهشم
اتینامردیاه تبقارمهچرگاهکدهد Kناشنریمو گرم
هناریگشیپتامادقااما،دنا هدادشهاکارریمو گرمیدح
.دنا هدوبنیفاکلاتباراهمیارب
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یدلایم۲۰۰۰ لاس هب تبسن

.تسا هتفرگ یشیپ ریمو گرم دشر زا هجوت لباق یتعرس اب عویش دشر

.تسا هدیسر ریم و گرم دشرهب عویش دشر

رد
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لاس۱۰یرامیبکیزوربلیلد هبیدرفرگا،هنومنیارب
زیننآزاشیپودنکتوفیعیبطرمعنیگنایمزارتدوز
یگدنزطسوتمیناوتانای�سجتیدودحمابلاس۵
رمعلاس۱۵لداعمتاریثأتنیاعومجم،دشابهدرک

.دوش Kهبساحمهتفر تسدزاملاس

یکیDisability-Adjusted Life YearsایDALYصخاش
رباه یرامیبرثاشجنسیارباهرایعمنيرت عماجزا

ناشنصخاشنیا.دوش KبوسحمKومعتملاس
K ودارفا»ملاسرمع«زانازیمهچاه یرامیبهکدهد
نسزارتدوزگرملیلدهبهچ؛دنرب Kنیبزاارهعماج
تیفیکتفاویناوتانابیگدنزتلعهبهچوراظتنادروم
.هرمزوریگدنز

رداریقورع یبلقیاه یرامیبرثاناوت K،لاثمناونعهب
ودیجنسینوفعیاه یرامیباییناورتلالاتخاربارب
لیمحتهعماجربیرتشیبرابکی مادکدرکصخشم

K دننک.

نارگشهوژپوناراذگ تسایسهبDALY،رگیدیوسزا
ارهعماجتملاستارییغتریسمهکدهد Kارناکمانیا

DALYرادقمهچره.دننکلابنداه ههدواه لاسلوطرد
یا هعومجماییرامیبهکتسانآیانعمهب،دشابرتلااب
یگدنزربیرت هدرتسگورت قیمعرثااه یرامیبزا
.دنا هتشاذگاه ناسنا

هکییاه صخاشفلاخربهکتسانآردDALYتیمها
اریگدنزتیفیکدعبُ،دنرادزکرمتریمو گرمرامآرباًفرص
یعقاورابزایرت لماکریوصتودنک Kظاحلمه
ناکمانینچمهصخاشنیا.دوش Kهئارااه یرامیب
.دنک Kمهارفارتوافتمیاه یرامیبی هسیاقم

نامزاسیاربربتعمرایعمکیهبDALY،لیلادنیمههب
وKومعتملاستاعلاطمرد)WHO(تشادهبیناهج
.تساهدشلیدبتتشادهبنلاکیاه تسایسیحارط
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دهد KناشنDALYصخاشتارییغتدنوریسررب
شهاکاریرامیبرابهکاهروشکزایرایسبفلاخرب
هبهک؛تساهتفایشیازفاناریاردصخاشنیا،دنا هداد
دنورنیا.تسایناوتاندشروملاسرمعشهاکیانعم
یاه هنيزهوهدرکدراوتملاسماظنربیرتشیبراشف
.تساهدربلاابKومعویدرفحطسردارنامرد

یشیازفادنور،ریگاوریغیاه یرامیبهزوحرد
وهنيزهرپ،نمزم،اه یرامیبنیا.تسارت هدننک نارگن
ماظندناوت Kاه نآرابشیازفا.دنا یرو هرهبربراذگرثا

یگدنزتیفیکودهدرارقرمتسمراشفتحتارتملاس
اردنورنیااهروشکزایرایسبهک یلاحرد.دهدشهاکار
.تساهدرکتکرحفلاخمتهجردناریا،دنا هدرکلرتنک
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یاه تختوکشزپهنارسشیازفادنوردنچره
،�کی هعسوتزاهتشذگی ههدودیطیناتسرامیب
ینامردیاه تیفرظشیازفاواه تخاسريزشرتسگ
اه یرامیبرابابطبترمیفیکیاه صخاشاما،درادتیاکح
ناشنارهدننک نارگنوتوافتمیدنور،یگدنزتیفیکو

K دنهد.

نوچمهریگاوریغیاه یرامیبهبطوبرمتاعلاطا
تلالاتخاوتباید،یقورع- یبلقیاه یرامیب،ناطرس
وعویشنازیمردریگ مشچدشررگنایب،یشراوگ
.تساه یرامیبنیاریمو گرم

ردDALYشیازفاتعرسهکتسانیاهجوتلباقی هتکن
؛هدوباه یرامیبلکزارتشیبریگاوریغیاه یرامیب
ناونع هبزینیللملا نیبیاه لیلحترداهرابهکیتیعقاو
.تساهدشحرطمناریایاربرادشهکی

نوچمهییاه صخاشیدوعصدنورموادت،لاحنیااب
DALYراکشآK وهدشنققحمزونهفدهنیاهکدزاس

شلاچابدوخیلصاتلاسرهبیبایتسدردتملاسماظن
.تساهجاومیدج

سوسحمتفاوملاسرمعشهاک،یدنورنینچدمایپ
،یلکیدنب عمجکیرد.تسایعامتجاویدرفیرو هرهب

قیمعورادیاپدوبهبزاهکنآزاشیبدوجومدهاوش
ویحطسی هعسوتیعونهدنهد ناشن،دننکتیاکح
.دنتسهرثا مک

یاهروشکزایرایسبفلاخرب،ناریاردDALYصخاش
هتشادیدوعصیدنور،یناهجنیگنایمیتحوهقطنم
.تسا

داعباهبیهجوت مکوروحم نامردهاگنهبلغ،رگیدنایبهب
هبارتملاسماظنتکرحریسم،یتشادهبوهناریگشیپ

یرامیبهنيزهرپهخرچظفحواه هنيزهشرتسگتمس
اه یرامیبرابزااهنتهنهکیا هخرچ؛تساهدادقوس
ردارتملاسماظنیدمآراکویرادیاپهکلب،دهاک �ن
.دنک Kور هبوریدجیدیدهتابزینتدمدنلب

خرنزارت �سعویششیازفاگنهآ،دراومزایرایسبرد
تلاخادمدهد Kناشنهکییوگلا؛تساهدوبریمو گرم
اما،دنهدشهاکارگرمرابزایشخبدنا هتسناوتینامرد
لاتباخرنشهاکواه یرامیبزوربیا هنیمزللعلرتنکرد
.دنا هدرکنلمعقفومنادنچ

رداماقیقداًتبسنیریوصت،شخبنیایاه هدادرورم
ناریاردتملاستیعضوزاهدنهدرادشهلاحنیع
.دنک Kمیسرت

واه تخاسريزیکيزیفشرتسگربرتشیبهکیا هعسوت
یفیکیاه صخاشدوبهبرباتهتشادزکرمتنامردتیوقت

هکتسایلاحردنیا.اه یرامیبزایریگشیپوتملاس
یگدنزهبدیمایاقترا،تملاسماظنرهیلصاهفسلف
.تسانآبولطمتیفیکابهارمه

تملاسماظنربیلصاراشفهکدهد Kناشنرمانیا
دراوتدم ینلاوطونمزمیاه یرامیبیوسزاروشک

K هبیهجوت یبابمیقتسمروط هبهکییاه یرامیب؛دوش
ییاذغميژر،ملاسانیگدنزکبس،یتشادهبیاه هفلؤم
.دنرادطابترایندبتیلاعفشهاکورطخرپ
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اتدوش Kشلاتشخبنیارد،شسرپنیاهبخساپیارب
نایمنیداینبیاهزیامت،یداصتقاویراتخاسیهاگناب
.دوشیسررب»تشادهب«و»نامرد«هزوحود

یلصازکرمت،Tومعتشادهبیشخبرثادوجوابارچ

؟تساهدنامیقابنامردربنانچمه

یطهکدشنشور،نیشیپشخبیاه لیلحتربهیکتاب
واه یراذگ هیامرسزایا هدمعشخبریخاههدود

شرتسگربناریاتملاسماظنیاه یراذگ تسایس
شیازفاویصصختزکارمزیهجت،ینامردیاه تخاسريز
زکرمتمنامردابطبترمیاه شخبردیناسنایورین
لباقهعسوتبجوملمعرد،زکرمتنیا.تساهدوب
هزوح،لباقمرد.تساهدشینامردیاه تیفرظهجوت
شا هدش تابثاویتایحشقندوجوابـKومعتشادهب
شهاکویگدنزتیفیکیاقترا،اه یرامیبزایریگشیپرد
رایسبمهسـهنيزهرپیاه نامردزایشانیداصتقاراب
دوخهبارناریگ میمصتهجوتواه همانرب،عبانمزایکدنا
ویساسایشسرپینزاوتمدعنینچ.تساهدادصاصتخا
ودنورنیایاه هشيریسررب،شخبنیایلصافده:دنک Kحرطمارنیداینب

زاتلفغیداصتقاویراتخاسللعنتخاس نشور
دوجوابهدشببسهکیدنور؛تساKومعتشادهب
یاه یراذگ هیامرسواه یراذگ تسایس،نآیلاابیشخبرثا
نامردتمسهببلاغروط هبنانچمهناریاتملاسماظن

.دننکادیپقوس

یاه یگژیوهنوگچهکدهدحیضوتدناوت Kداعبانیاکرد
یاهراکوزاسابلماعترد،هزوحرهیراتخاسویتاذ
رثاناریگ میمصتیدنب تیولوارب،یتسایسویداصتقا
لکشنامزلوطردارعبانمصیصختریسموهتشاذگ
.دنا هداد

تیلاعفعونایتمدختیهامهباهنتاهزیامتنیا
فرصمیاهوگلانوچمهیداعباهکلب.دنوش �ندودحم
،یراذگ هیامرستاحیجرتواه هزیگنا،هعماجیاضاقتو
نینچمهواهدرواتسدیهد شرازگوهدهاشمتیلباق
ردزینارتملاسماظنربمکاحیلامویداهنیاه قطنم
.دنریگ Kرب
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نامردنوماریپرادیاپیداصتقاهخرچکی
تفايردیازاردنارامیب:تساروصتلباق
وتیفیکهچره؛دنزادرپ Kلوپتامدخ
وتیاضر،دوررتلاابتامدختیمک
شیازفا)نارامیب(نايرتشمیاضاقت

K ودمآرددوخهبونهبنیا؛دبای
ودنک Kنیمضتارهیامرستشگزاب

شرتسگهباریصوصخراذگ هیامرس
.دنک Kبیغرترتشیب

،نامردهژیو هب،تملاستامدخیخرب
نیا.دنرادیصوصخیلااککیتیهام
تخادرپیازارداهنتاًمومعتامدخ
فرصمودنتسهسرتسدردمیقتسم
ارنارگیدمهس،درفکیطسوتاه نآ
ثعابییاه یگژیونینچ.دهد Kشهاک

K یاربینامردتامدخهئارادوش
باذجیصوصخشخبیراذگ هیامرس
.دشاب
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ویناگمهیتامدخنوچتشادهباما
رفنکیفرصمودرادفذحلباقریغ
یصوصخیلااک،دوش �ننارگیدعنام
شخبیارب�یقتسمدوسوتسین

ییازدمآردهجیتنرد؛درادنیصوصخ
یاهلااکیداصتقاهخرچرد،دنک �ن

یرادیاپودریگ �نرارقیصوصخ
یاهلااک،اهلااکعوننیاهب.درادنیداصتقا

.دوش KهتفگKومع

تخادرپهبزایننودبKومعیاهلااک
لیلد هبودنا ناگمهرایتخاردمیقتسم
یارب،یراصحناومیقتسمدوسنتشادن
هخرچ.دنتسینباذجیصوصخشخب
،ینوریبیلامنیمأتهیاپربناش یداصتقا
عفانمشیازفاوKومعتامدخهئارا
تیامحهب،یرادیاپیاربوتسایعامتجا

.دنرادینوریبیلامناگدننکنیماتموادم
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یاه نامزاس،اه هيریخ،یتلودریغیاهداهنینيرفآ شقن
یللملا نیبعبانمیتحویصوصخشخب،داهن مدرم

K تشادهبماظنیلامیاه هیاپیهجوتلباقروط هبدناوت
زا.دهدشیازفاتدمدنلبردارنآیرادیاپودنکتیوقتار
علضکیناونع هباه تیفرظنیازاکیره،رظنمنیا

یاهزاینهبییوگ خساپرددنناوت Kتلودرانکردلمکم
.دننکشقنیافیاهعماجتملاس

تشادهبهزوحیداصتقاهخرچ،دشیسرربهکروط نامه
یوسزارمتسمیلامنیمأتدنمزاینیرادیاپوموادتیارب
تیهاملیلدهبهزوحنیاهکاج نآزا.تساینوریبعبانم
هجوتدرومرتمک،تدمدنلبیهدزابوهناریگشیپ
اه تلودلاًومعم،دریگ Kرارقیصوصخشخبمیقتسم
یاه هنيزهزایهجوتلباقشخب،یلصارگيزابناونع هب
.دنوش Kلبقتمارنآ

ردلمکمیاه تیفرظزاهدافتسا،یطیارشنینچرد
.دبای Kیرتشیبتیمهاهعماجوداصتقا

هیحوروKدرمیاه تکراشمهباکتالیلدهباهداهننیا
ردهکدنتسهییاه هورگنیتسخناًبلاغ،هنابلطواد

ایهلزلز،رادریگاویاه یرامیبعویشدننامینارحبطیارش
شقنوهدشیهدنامزاستعرسهب،یعیبطیایلابرگید
یاهزاینیروفششوپویناسردادماردمدقمطخ
ردهژیو هب،اه نآتامادقا.دننک Kافیااریتشادهب
شهاکردیرثؤمرایسبشقندناوت K،تدم هاتوک
.دشابهتشاد�سرتملاسماظنربراشف

یوهامویراتخاسیاه تیدودحم،نیادوجواب
اهداهننیاهکدوش Kنآزاعنامیا هيریخیاه تیلاعف
هعسوترد�ئادورادیاپیوزابکیشقندنناوتب
.دننکافیاارKومعتشادهب

تیمهاوشزرامغر یلعاهداهننیاشقن،هجیتنرد
هلخادم،یتیامحهناوتشپکیناونع هبرتشیب،ناوارف
ودوش Kفيرعتتملاس�سرماظنلمکمویرارطضا
ورادیاپیلامنیمأتیاربینيزگیاجناونعچیههب

.دیآ �نرامش هبKومعتشادهبهتفايراتخاس

یتلودیلامعبانمربفرصی هیکت،لاحنیااب
یارباه تلودیلامناوت.درادیدجیاه تیدودحم
،تشادهبهزوحدشرهبوریاهزاینKامتهبییوگ خساپ
یلامعبانمایلاابتیعمجابییاهروشکردهژیو هب
دناوت Kعوضومنیمهوتسینیفاکبلغا،دودحم
یاهدیدهتوشلاچابارKومعتشادهبی هخرچموادت

.دزاسور هبوریدج

ویلامعبانم،Kدرمیاه کمکهبدیدشیگتسباو
هاگوهدنکارپییایفارغجششوپ،دودحمیناسنا
وتدمدنلبتارثایبايزرایاه بوچراچدوبن،نزاوتمان
نيرت مهمزا،اهدربهاریحارطردماجسنامدع
دودحماراه هيریختیلاعفهکتساییاه شلاچ

K دزاس.
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دننامتملاسهزوحردلاعفیللملا نیبیاه نامزاس
یناهجکناب،فسینوی،)WHO(تشادهبیناهجنامزاس
یرایسبردايرلاامولس،زدیاابهزرابمیناهجقودنصو
ریگردایدمآرد مکیاهروشکهژیو هب،اهروشکزا
یارجاوینابیتشپرد�همشقن،یناسنایاه نارحب
.دنا هدرکافیاKومعتشادهبهدرتسگیاه همانرب

دناوت Kیجراخعبانمهبدحزاشیباکتا،نیاربنوزفا
،دنکفیعضتتدمدنلبرداریلمتملاسماظنیرادیاپ

هتسباوایطورشم،یعطقماًبلاغاه تیامحنیاهکارچ
عبانم،عومجمرد.دنتسهیللملا نیبیاه تیولواهب
نابیتشپایروزیلاتاکناونع هبدنناوت Kهچرگایللملا نیب
یرادیاپنیمضتهبرداقییاهنت هباما،دننکلمعرثؤم
.دوبدنهاوخنروشکتملاسماظنیراتخاسویلام

هبناریادننامییاهروشکیسرتسدنازیم،لاحنیااب
،وسکیزا.تساهجاومییاه تیدودحماباه تیامحنیا
ییاهروشکهجوتماه نامزاسنیازایرایسبیلصاتیولوا
یاه نارحبایهدرتسگینماان،دیدشرقفابهکتسا
،رگیدیوسزا.دننک Kمرنهجنپو تسدیروفیتشادهب
ردلاًومعم،طسوتمدمآردابروشککیناونع هبناریا
ردودریگ Kرارقاهزاینیدنب هدررت نییاپیاه هبتر
یاه هژورپاییلامیاه کمکزایرتمکمهسهجیتن
.دنک Kبذجیللملا نیب ینفیاه صصخت،یناهجیلامعبانمهباکتااباهداهننیا

رددنرداق،دوخیللملا نیبتاطابتراهکبشوهدرتسگ
یروفورثؤمیاه تیامحتملاسیاه نارحبابههجاوم
.دننکمهارف

لرتنکایلافطاجلفینک هشيریاه هژورپرد،هنومنیارب
روضح،ایسآواقيرفآزاییاه شخبردریگاویاه یرامیب
هتشادهدننک نییعتیشقناه نامزاسنیاینابیتشپو
.تسا

ناونع هب،یداصتقایاه هاگنبویراجتیاه تکرش
یاربیهجوت لباقتیفرظ،روحمدوسورادیاپنارگيزاب
Kومعتشادهبتیوقتویلامنیمأتردتکراشم
هبهتسباوویعطقمهکاه هيریخفلاخرب.دنراد
رتشیبهکیللملا نیبیاه نامزاسایدنا Kدرمیاه کمک
اه تکرش،دنا لاعفدمآرد مکیاهروشکوصاخطیارشرد
وهدش یزير همانربیلامعبانم،رمتسمتایلمعزا
یاه هژورپهبدناوت Kهکدنرادروخربهیلادنچیاه هزیگنا

.دوشتیادههعماجتملاسوKومع

ویداصتقافلتخمیاه شخبرداه نآهدرتسگروضح
ورترادیاپناشتلاخادمدوش Kبجومزینییایفارغج
عفانمربهولاعاه تکرش،بیترتنیدب.دشابرتدنم ماظن
هبدنناوت Kیعامتجاتیلوئسمبلاقرد،یداصتقا
ردزیامتمیشقنوهدناسریرایKومعتملاسیاقترا
.دننکافیااهداهنرگیدوتلودرانک
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یبوچراچردتملاسهزوحرداه تکرشتکراشمرگا
ویعامتجاصخشمفادهاابوهتفايراتخاس،فافش

لباقورادیاپیعبنمهبدناوت K،دریذپتروصیداصتقا
لدبKومعتملاسیاقتراوتشادهبماظنیارباکتا

.دوش

دوبهبردیراذگ هیامرسدوش Kبجومیعفانمنینچ
اییقلاخامادقاکیاًفرصهناه تکرشیاربهعماجتملاس
یداصتقاوکيژتارتساباختناکیهکلب،یتاغیلبت
Kومععفانمهکینامز،عقاورد.دیآرامشهبتدمدنلب

عوننیا،دوش Kوسمههاگنبیداصتقاعفانمابهعماج
عبنمهبودیآ Kرددرب–دربیزابکیلکشهبتکراشم
.ددرگ KلدبKومعتملاسهعسوتیاربرادیاپیلمکم یاه تیلاعف،هدنکارپویدرومیاه کمکفلاخرب

رد،هدشمیظنتهنلااسیاه همانربهیاپرببلغااه تکرش
تحتوددرگ Kینیب شیپاه نآ�سریاه هجدوب
.دریگ Kرارقیهد شرازگویبايزرا،شیاپیاهدنیآرف

روحم تملاستامادقاهبدوروزااه تکرش،نیاربنوزفا
:دننک Kبسکیعونتممیقتسمریغومیقتسمعفانم
ودامتعاشیازفا،دنربرابتعاوKومعههجویاقترا

دوبهب،یعامتجاهیامرستیوقت،نايرتشمیرادافو
زایرادروخربیتحویتیمکاحیاهداهنابطباور
نیانيرت مهمهلمجزایتایلامیاه قوشمایاه تیفاعم
.دنتسهاهدرواتسد

دنم ماظنودنمفده،لاعفتکراشمربهکیدرکیور
یتشادهبویعامتجالئاسمابههجاومرداه تکرش
وهعسوتتایبداردهکتسایزیچنامه،دراددیکأت
،اه تکرشیعامتجاتیلوئسمناونعابتيریدم

Corporate Social ResponsibilityراصتخاهبایCSR
.دوش Kهتخانش
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یهجوت یبیلصالیلادزایکیدهد Kناشناه هتفایرورم
یاربرادیاپیداصتقاقطنمدوبن،یتشادهبیاه هفلؤمهب

ینامردتامدخفلاخرب.تساهزوحنیاردیراذگ هیامرس
یاربدمآردداجیاوهیامرس�ستشگزابلیلد هبهک
ببس هبیتشادهبتامدخ،دنا باذجیصوصخشخب
قطنمردیعافتناریغوKومع،هناریگشیپتیهام
دنمزایننیاربانبودنرادنیهاگیاجداصتقاروحمدوس
.دنا ینوریبیلامتیامح

زایشانراشف،Kومععبانمتیدودحم،لاحنیااب
روهظواهزایننوزفازورشرتسگ،تیعمجشیازفا
ییاهنت هباه تلودهکدوش Kثعابدیدپونیاه یرامیب
زا.دنشابهتشادنارهزوحنیاهبلماکییوگ خساپییاناوت
،اه هيریخدنناملمکمیاه تیفرظزایریگ هرهبورنیا

یترورضیداصتقایاه هاگنبویللملا نیبیاه نامزاس
.دسر Kرظنهبریذپان بانتجا

یاه تیلاعفهکدهد Kناشناه یسررب،دوجونیااب
اهروشکزایرایسبوناریاردهنابلطوادویا هيریخ
یا هقطنموروحم نارحب،تدم هاتوکیتیهامرتشیب
.دنراد

یعامتجاتیلوئسمبوچراچردرگا،یتکراشمنینچ
)(CSRومععفانماهنت هن،دوشیهد نامزاسKتملاسو

یدنم ماظن،تیفافشابهکلب،درکدهاوختیوقتارهعماج
یاربیرتسب،اه تکرشیداصتقاقطنمابدنویپو
یدربهاریاهزاینواه هاگنبیراجتفادهانایمییازفا مه
.دزاس Kمهارفروشکتملاسماظن
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هدمعشخب،اهروشکبلغاردهکهدشبجومیگژیونیا
اه تلودشودربیتشادهبهیاپتامدخیلامنیمأتراب
ابییاهروشکهببلغازینیللملا نیبعبانم،رگیدیوسزا.دریگرارق

وهتفایصاصتخاینارحب قوفطیارشریگرداینییاپدمآرد
لمعروحم عوضومویعطقمیاه هژورپبلاقردلاًومعم

K یراکهاردناوت �ناه نآربفرصهیکتنیاربانب؛دننک
.دشابKومعتشادهبیلامنیمأتیاربرادیاپ

اه تکرشهتفايراتخاسودنمفدهتکراشم،نایمنیارد
K یرادیاپتیوقتیاربیتوافتموهزاتیاکتاهطقندناوت

.دنکمهارفKومعتشادهبهزوحردیلام

،صاخعطاقمردلاابیراذگرثاوشزرامغر هبتامادقانیا
یبايزراماظننادقف،یدربهارماجسنادوبنلیلدهب
ناوت،یلمیزير همانربابرثؤمدنویپمدعوتدمدنلب
ارKومعتشادهبهعسوتیلصایوزابهبندشلیدبت
.دنرادن





هعسوتوس کیزاهکدشنشورهتشذگشخبودیط
شرتسگونامردهزوحرباًتدمعناریاردتملاسماظن
نیمأت،رگیدیوسزاوهدوبزکرمتمنآیاه تخاسريز
یداصتقاندوبهبذاج مکلیلدهبیتشادهبتامدخیلام
یدجیرادیاپیاه شلاچاب،یروآدوسقطنمدوبنو
.تساهجاوم

Kومععبانمتیدودحمهبهجوتابویطیارشنینچرد
ویتلودریغیاه تیفرظزایریگ هرهب،تلودیلامو
اًفرصهن،یداصتقایاه هاگنبینيرفآ شقنهژیو هب
ردریذپانراکنایترورضناونع هبهکلب،هنيزگکیناونع هب

.دوش KحرطمKومعتشادهبزاتیامح

Kومععبانمتیدودحمهبهجوتابویطیارشنینچرد
هژیو هبویتلودریغیاه تیفرظزاهدافتسا،تلود
هکلب،باختناکیهن،یداصتقایاه هاگنبتکراشم
دوبن.تساKومعتشادهبزاتیامحیاربیترورض
نایمییارگمههدشثعابزینماجسناوتیفافش

تملاسنلاکیاه یراذگ تسایسواه هاگنبتامادقا
.دنامبمهبمنانچمه

هچهباًعقاو)CSR(اه تکرشیعامتجاتیلوئسم
؟تسانعم

تیلوئسمعبانمدیاباه تکرشی همهایآ،تیاهنردو
؟دننکفرصتشادهبهزوحرداًمازلااردوخیعامتجا

هچاتودنوش Tهنيزههنوگچعبانمنیا،دراددوجورگا
؟دنتسهاتسار مه،تملاسهزوحیاهزاینابهزادنا

رضاحلاحردوهتفرگلکشیتیفرظنینچناریاردایآ
؟دریگ Tرارقهدافتسادرومرثؤمروط هب

میهافموتایبداادتبا،اه شسرپنیاهبخساپیارب
دشرورماه تکرشیعامتجاتیلوئسمابطبترمیدیلک
.دیدرگنییبتهزوحنیالیلحتیاربمزلایرظنبوچراچو

طسوتهدشرشتنمیاه هدادزایریگ هرهبابسپس
هنیمزنیاردهدش تبثیاهدرک هنيزه،یسروبیاه تکرش
صیصختهوحنرددوجومیوگلااتدشلیلحتویروآدرگ
یاهدنورواه تکرشیلصایاه یریگ تهج،CSRعبانم
صخشمیعامتجایاه یراذگ هیامرسردهدهاشم لباق

.دوش

صلاخاندیلوتیداصتقا صخاشهباکتااب،دعبماگرد
ردیگدنزهبدیماتملاس صخاشوهنارس)GDP(یلخاد

اه نآردهکدشییاسانشیطاقن،روشکیاه ناتساحطس
نيرتشیبدناوت CSRKقيرطزایتشادهبهلخادم
.دشابهتشاداریراذگرثا

زارت قیقدیریوصتمیسرتناکمایلیلحتریسمنیا
یاربییانبمندرک مهارف،لاحنیعردودوجومتیعضو
رداه هاگنبدنمفدهودنمراتخاستکراشمیجنس ناکما
.دروآ KمهارفارKومعتملاسیاقترا
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،یقلاخاتادهعتهب)CSR(یتکرشیعامتجاتیلوئسم
هراشاهعماجرباربرداه هاگنبیطیحم تسيزویعامتجا

رارقفرصیروآدوسزارتارفاراه تکرشدرکیورنیا.دراد
K ربدوختیلاعفیاهدمایپهبتبسناراه نآودهد

تسيزطیحمویلحمهعماج،نايرتشم،نانکراک
،هيریخیاه کمکلماشدناوت CSRK.دزاس Kوگ خساپ

ایاه هدنیلاآشهاک،هعفنملا ماعیاه هژورپزاتیامح
.دشابیراکطیارشدوبهب

لکشCSRنییبتوحیضوتیاربیددعتممیهافم
لدم،ناعفن یذهيرظن،لوراکمرههلمجزا؛دنا هتفرگ

نینچمهویطیحم تسيز-یعامتجا-یداصتقای هناگ هس
شلاتاه بوچراچنیازاکیره.»کرتشمشزرا«ی هدیا

ناشناریعامتجاتیلوئسمزاتوافتمیداعبادنراد
یبايزراهکتسانیااه نآهمهکارتشای هطقناما،دنهد
هدزاباییلامدوسی هیاپرباهنتاه تکرشدرکلمع
،یعامتجاریثأتهکلب،دوش �نهدیجنسیداصتقا

یاهرایعمناونع هبزیناه نآیطیحم تسيزویگنهرف
.دوش Kهتفرگرظنردهدننک نییعتویدج

دشر،Kومعیهاگآحطسشیازفا،نیاربنوزفا
CSR،یعامتجایاه هکبششرتسگواه هناسرتیساسح
ینوناق؛تساهدرکلیدبت»مرننوناق«یعونهبار
راکفاراشفاما،درادنمیقتسمیقوقحمازلاهک�سرریغ
اراه تکرش،نآهبیهجوت یبزایشانیاه هنيزهوKومع
دوخیعامتجایاه تیلوئسمهباتدزاس Kراداولاًمع
.دنشابدنبیاپ

دراواهراثآابیدلایم۱۹۵۰ههدزا�CSRسربوچراچ
حرطمارشسرپنیا۱۹۵۳لاسردوا.تفرگلکشنووب
ییاه تیلوئسمهچهعماجرباربرداهراکو بسک«هکدرک
کیهبهنابلطوادیدهعتزاCSR،نامزنآزا»؟دنراد
.تساهدشلیدبتKومعراظتنا

راظتنا،گرزبیاه هاگنبهژیو هب،اه تکرشزازورماهعماج
طیارشدوبهبردهکلب،دنناسرنبیسآاهنت هندراد
.دنشابلاعفزینیطیحم تسيزویعامتجا

)CSR( یتکرش یعامتجا تیلوئسم|۲۴ هحفص



تیلوئسمموهفم،ریخای ههدودیطزینناریارد
،یتسایسنامتفگدراوجيردت هب)CSR(یتکرشیعامتجا

ینوگانوگیاه شلاتوهدشیهاگشنادیتحویتيریدم
هتفرگتروصنآهبیشخب تیمسرویزاس هنیداهنیارب
ردCSRیاه تیلاعفزایهجوتلباقشخبهچرگا.تسا
وهدنکارپ،یعطقم،هنابلطوادلکشهبنانچمهروشک
اما،دنوش Kارجاصخشمیداهنماجسنانودب
نیاندشدنم ماظنیوس هبیجيردتتکرحزاییاه هناشن
وینوناقیاه بوچراچبلاقردنآنتفرگرارقوموهفم
.دوش Kهدهاشمیتسایس

یخرب،هعسوتمششهمانربنوناقرد،هنومنیارب
ویطیحم تسيزتامازلاابطبترمیاه همان نییآ

شقنهبحيرصروط هب،هتسیاشراکیلمدنسنینچمه
لئاسملابقردیداصتقایاه هاگنبتیلوئسمو
زاتظافحویگدنزتیفیکیاقترا،یعامتجا

.دنا هدرکهراشاتسيز طیحم

یعامتجاتیلوئسمنوناق«سیون شیپ،نیاربهولاع
نیودتسلجمیاه شهوژپزکرمطسوتهک»اه تکرش
نیایزاس �سرتهجردنیداینبومهمKاگ،هدش
.دور Kرامشهبدرکیور

یخرب،ینینقتویتسایسیاه شلاتنیارانکرد
،زاگوتفنیاه هزوحردهژیو هب،یناریاگرزبیاه تکرش
وتاعلاطایروانف،یرادکناب،دلاوفو�یشورتپعیانص
یاه شرازگراشتناهبمادقاریخایاه لاسیط،تارباخم
اه شرازگنیا.دنا هدرکیعامتجاتیلوئسمی هنلااس
،یتسيز طیحم،یعامتجایاه هژورپحرشلماشلاًومعم
اه نآرداه تکرشهکدنتسهیشزومآیتحویگنهرف
.دنا هتشادتکراشم

تیفیکوتیفافشحطسردریگمشچتوافتدوجواب
مادقانیاماجناسفن،اه شرازگنیایاوتحم
موزلیجيردتشریذپویهاگآدشری هدنهد ناشن
.تساروشکراکو بسکیاضفردیعامتجاییوگ خساپ

راکوزاسداجیا،یلوتمداهنیحارط،سیون شیپنیارد
یاربینوناقیاه قوشمفيرعتوفافشیهد شرازگ
.تساهتفرگرارقرظندمCSRشرتسگ

لیلحتیاربیا هیلوارتسبدنچره،روهظونیاهدنورنیا
لیلد هباما،دنا هدرکمهارفیعامتجاتیلوئسمشیاپو
ویهد شرازگردماجسنا،هچراپکیراتخاسدوبن
قیقدلیلحتناکمازونه،یبايزراکرتشمیاهدرادناتسا

اه تکرشدرک هنيزهیاه تیولواییاسانشواه یریگ تهج
.تسینرسیملماکروط هب

یاه شرازگیاوتحمرت قیمعیسرربترورض،لأخنیمه
قيرطزااهنتهکارچ؛دنک Kهتسجرباراه تکرش�سر
یعقاویاهوگلاهبناوت Kاه شرازگنیالیلحت
اه هاگنبدهعتنازیموزکرمتیاه هزوح،عبانمصیصخت
.تفایتسدCSRهبتبسنلمعرد
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درکهنيزهتیعضوزاینیعیریوصتهبیبایتسدیارب
CSRههام ۱۲یاه شرازگ،ناریاراکو بسکیاضفرد

هناماسردهدشرشتنم(یسروبیاه تکرشهریدم تئیه
رارقلیلحتدروم۱۴۰۴دادرخات۱۴۰۳رهمهزابیط)لادکُ
.تفرگ
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Bامت،اه تکرشیعامتجاتیلوئسمدرک هنيزهیاهوگلارت قیقدلیلحتیارب
یعوضومی هتسد۱۲بلاقردهنلااسKسریاه شرازگردهدش ییاسانشتامادقا

،یا هسیاقمیسرربناکمایدنب میسقتنیا.دنا هدشیدنب هقبطدنمفدهوازجم
یاه تیولواواه یریگ تهجرت قیقدیبايزراواه تیلاعفیاوتحمرت قیمعلیلحت

.دزاس Bمهارفاراه تکرش

،یرادیاپشرازگردیطیحمتسيزیاه تیلاعفتبثیاربلقتسمشخبدوجوهبهجوتاب*
شرازگنیاردیطیحمتسيزیاهتیلاعفهبطوبرمیاه هدادوهدشنتبثشخبنیاتاعلاطا

لباقهکتسایعامتجاتیلوئسمشخبرداه تکرشیخربهدنکارپهدشتبثتاعلاطاهبطوبرم
.دشاب ]نلیلحتویسررب
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یهافر ۲۵.۱۵٪

ریاس ۱۵.۷۵٪

هيریخ ۱۴.۱۰٪

یگنهرف ۸.۴۶٪

ینامرد ۸.۱۱٪

یشزومآ ۷.۱۴٪

ینارمع ۶.۷۴٪

یبهذم ۶.۱۰٪

یعامتجا ۵.۶۲٪

*تسيز طیحم ۱.۳۱٪

یتشادهب ۰.۸۴٪

یشزرو ۰.۶۸٪

هبطوبرم٪۵۵مهساباه تکرشدرک هنيزهلواتیولوا
زکرمتهدنهد ناشنهک؛تساهيریخوریاس،یهافریاه هزوح
یلاابمهس.دشاب Qیاهيریخیاه کمکونانکراکهافررباهنآ
.دهد Qناشناریهد شرازگردتیفافشفعض"ریاس"

تیولوارد٪۲۳.۷مهسابگنهرفونامرد،شزومآیاه هزوح
.دنرادرارقاه تکرشدرک هنيزهمود

رد٪۱۸.۵مهسابیعامتجاویبهذم،ینارمعهتسدهس
.دنرادرارقاه تکرشدرک هنيزهموستیولوا

درک هنيزهتیولانيرخآرد،٪۱.۵۲مهسابشزرووتشادهب
شقننتفرگ هدیدانهدنهد ناشنهک؛دندرادرارقاه تکرش
واه یرامیبزایریگشیپ،Qومعتملاسرداه نآرثؤم
یاهداهنیرگ هبلاطمفعضزینو،یعامتجاطاشنیاقترا

.تسالوئسم
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ناریا و یعامتجا تیلوئسم

لماوعزایا هعومجمزارثأتمدناوت Kصیصختیوگلانیا
تاحیجرت،ینامزراشف،عبانمیاه تیدودحمهلمجزا؛دشاب
یامنهاریاه بوچراچنادقفایشرازگهئاراتلوهس،یتيریدم
تیفرظزایشخب،هجیتنرد.اه تیولواباختنایاربصخشم
یراتخاسورادیاپیشقنیافیاردیعامتجاتیلوئسمهوقلاب
،Kومعتملاسیاقتراهنیمزردهژیو هب،یعامتجاهعسوترد
.تساهدشنلاعفلماکروط هبنونکات

هزوحردیناریایاه تکرشدرک هنيزهیاهوگلایسررب
زایهجوت لباقشخبهکدهد Kناشنیعامتجاتیلوئسم
سوملمو�سیجورخابییاه هژورپهبتامادقانیا
حطسردهچواه نامزاسنوردردهچ؛تساهتفایصاصتخا

دننامرت تدمدنلبیراذگرثاابییاه هزوح،لباقمرد.هعماج
مهس،یناگمهشزروهعسوتوKومعتشادهب،هیاپشزومآ
.دنا هدادصاصتخادوخهباراه یراذگ هیامرسنیازایرتمک
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یعامتجا یاهزاین و لئاسم زا یا هدرتسگ فیط دوجو اب

؟دننک تشادهب هزوح فرص ار دوخ یعامتجا تیلوئسم عبانم دیاب اه تکرش ی همه ایآ
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حطس،رت عماجورت قیقدیخساپهبیبایتسدیارب
دشلقتنمیناتساسایقمهبیلمسایقمزالیلحت
ویا هقطنمیاه توافترت یئزجی هدهاشمناکماات
دوجومیاه تیعقاوزارت فافشیریوصتمیسرت
ربروشکیاه ناتسا،ریسمنیارد.دوشمهارف
ویداصتقاتیعضوینعییدیلکدعبُودساسا

رارقیبای تیعقوموهسیاقمدرومتملاستیعضو
.دنتفرگ

اباتدشهدافتسا۲۰۲۰لاسیاه هدادزا،لیلحتنیارد
یریوصت،عبانمیناسرزور هبنامزتوافتهبهجوت

تملاسویداصتقاتیعضوزازور هبوسایقم مه
.دوشهئارااه ناتسا

 هنارسصخاش،یداصتقاتیعضوشجنسیارب
GDPرهیداصتقاناوتهکیرایعم؛دشهتفرگراک هب

،تیعمجرثالیدعتابودهد Kناشنارناتسا
ریذپ ناکمااه ناتسانایمرادانعمیا هسیاقم

K دزاس.

باختنایگدنزهبدیماصخاشزینتملاسدعبُرد
،دوخیبیکرتتیهاملیلدهبهکیصخاش؛دش
Kومعتملاسوتشادهبتیعضوزاعماجیریوصت
ناونع هبKومعتملاستایبداردودهد Kهئارا
یارباهرایعمنيرتدامتعالباقونيرتربتعمزایکی

راکهبتملاسیلکطیارشویگدنزتیفیکشجنس
K دور.

 ،world Bankتیاسبوزااه هدادیروآعمجزاسپ
Health Dataیسرربوهبساحم،داصتقایایندو

ومیدشاه هدادیلاابیگدنکارپهجوتماه صخاش
هنایمهدادهبتبسناراه ناتسا،رتهبهسیاقمیارب

.میدرکهسیاقمصخاشره
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 GDPهنارسهنایمساسارباه ناتسا،هسیاقمنیاهجیتنرد
راهچهبلاس۷۷.۲۶یگدنزهبدیماهنایمورلادرازه۲.۳۹

رت قیقدلیلحت،بوچراچنیا.دندشمیسقتزیامتمهیحان
یاه یگژیواببسانتمییاهداهنشیپهئاراواه ناتساتیعضو
اراه تکرشیعامتجاتیلوئسمیهد تهجیاربهیحانره
.دزاس _نکمم
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هبتبسنتملاسیاه صخاشرظنزاهیحاننیایاه ناتسا
رظنزاودنرادرارقیرتهبتیعضورداه ناتساریاس

CSRعبانمزایریگ هرهبیاربیرتشیبتیفرظزینیداصتقا
،تملاسیاه صخاشریاسوینادیمیبايزرارگا.تسامهارف
تیولواردتملاسهزوح،دنکدییأتاررادانعمفاکشدِوبن
تبسنیرتمکمهسودریگ ?نرارقCSRدرک هنيزهتسخن
عبانم،یطیارشنینچرد.تشاددهاوخاه شخبریاسهب
وتامدختیفیکیاقتراربدیابتملاسهبهتفای صیصخت
.دنوشزکرمتمیناتسا نوردیاه یرباربانشهاک
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جیاتنویداصتقاناوتنایمیفاکشابهیحاننیایاه ناتسا
زایکیناونع هبتملاسهزوح،ورنیازا؛دنا هجاومتملاس

ودوشهتفرگرظنرددیابCSRدرک هنيزهیلصایاه تیولوا
عبانم.دنک تفايرداه شخبریاسهبتبسناریرتشیبمهس

تیفیکیاقتراویسرتسدشرتسگربدیابهتفای صاصتخا
شهاک،رادروخرب مکقطانمردیصصختوهیلوایاه تبقارم
یطیحمویلغشتملاستیوقت،تامدختفايردیاه هنيزه
یریگیپویرگلابرغیاه همانربیارجاو،عیانصرد
،یشخبرثاشیازفایارب.دوشزکرمتمریگاوریغیاه یرامیب

وناتساتملاسماظنابCSRیاه همانربنایمیگنهامه
.تسایرورضیلحمیاهداهن
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هبتبسنتملاسیاه صخاشرظنزاهیحاننیایاه ناتسا
رظنزااما،دنرادرارقیرتهبتیعضورداه ناتساریاس

.دنرادCSRعبانمزایریگ هرهبیاربیرتمکتیفرظیداصتقا
یاه صخاشریاسوینادیمیاه یبايزراهکیتروصرد

ردتملاسهزوح،دننکدییأتاررادانعمفاکشدِوبن،تملاس
هبهجوتابودریگ ?نرارقCSRدرک هنيزهتسخنتیولوا

مزلتسمتملاستیعضودوبهبوظفح،عبانمنیاتیدودحم
.دوبدهاوخیتیامحعبانمریاسزایریگ هرهب
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رارقهنایمزارت نییاپدعبودرهردهیحاننیایاه ناتسا
ودریگرارقCSRدرک هنيزهتیولوارددیابتملاس؛دنراد

دهدصاصتخادوخهباه هزوحریاسهبتبسنیرتشیبمهس
تیعضودوبهبیاربعبانمنیاتیدودحمهبهجوتاباما

.تسهزینیتیامحعبانمریاسزایریگهرهبهبزاینتملاس
یاه نامزاسو_ومعیاهداهن،اه تکرشنیبیراکمه
.دنک _کمکرتشیبیشخبرثاهبیلحم
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تادهعتزایا هعومجم)CSR(یتکرشیعامتجاتیلوئسم
لابقرداه تکرشیطیحم تسيزویعامتجا،یقلاخا

فرصیروآدوسزارتارفاراه نآدرکیورنیا.تساهعماج
اه تیلاعفتارثاهبتبسنییوگ خساپربودهد Kرارق
دیکأتتسيز طیحمویلحمهعماج،نايرتشم،نانکراکرب
.دراد

هعلاطمدرومیاه تکرشزا٪۳۶اهنتدادناشناه هتفای
٪۱زارتمکعومجمردهکدنا هدرکتبثCSRیارب�قر

زیندرک هنيزهیوگلا.دوش Kلماشاراه نآصلاخدوس
وتدم هاتوکیاه هژورپفرصعبانمرتشیبدادناشن
نوچمهتدمدنلبیراذگرثاابییاه هزوحوهدشسوملم
یرتمکمهسشزرووKومعتشادهب،شزومآ

.دنا هتشاد

یتسایسنامتفگدراوCSRریخاههدودیطزینناریارد
راشتناوتاررقمنیودتنوچیتامادقاوهدشیتيریدمو
هتفرگماجنااه هاگنبیخربیوسزاهنلااسیاه شرازگ
دقافوهدنکارپنانچمهیهد شرازگ،لاحنیااب.تسا
.تسایداهنماجسنا

ردرادیاپیشقنیافیایاربCSRهوقلابتیفرظ،هجیتنرد
روط هبزونهKومعتملاسیاقتراویعامتجاهعسوت
.تساهدشنلاعفلماک

همهایآ:دوش Kحرطمیدیلکیشسرپنایمنیارد
هزوحهباردوخیعامتجاتیلوئسمعبانمدیاباه تکرش
؟دنهدصاصتخاتشادهب

دشیریگ هجیتن،هیحانراهچهباه ناتسایدنب میسقتاب
دیابلاس۷۷.۲۶زارتمکیگدنزهبدیماابییاه ناتساهک
.دنریگراکهبتشادهبهزوحردلاابتیولواابارCSRعبانم
۲.۳۹زارتمکاه نآGDPهنارسهکیتروصرد،نینچمه
دنمزاینتشادهبتیعضودوبهبیارب،دشابرلادرازه
.دوبدنهاوخزینیتیامحعبانمریاسزاهدافتسا

ریاسندوببولطمتروصرداه ناتساریاس،لباقمرد
ردارتشادهبهزوحدنناوت Kتملاسیاه صخاش

.دنهدنرارقدوخCSRدرک هنيزهتیولوا

دراواهراثآابیدلایم۱۹۵۰ههدزا�CSRسربوچراچ
هبهنابلطواددهعتکیزاجيردت هبودشزاغآنووب
.دشلدبKومعیراظتنا

یاه تیولواونازیمرت قیقدلیلحتیارب،ور نیمهزا
یسروبیاه تکرشدرکلمعیاه شرازگ،CSRدرک هنيزه
.دشیسرربهلاس کیینامزهزابکیرد

اتدشماجنایناتساحطسردیلیلحت،خساپیارب
ودساسارباه ناتسا.دوشنشوریا هقطنمیاه توافت

ناوتهدنیامنناونع هبGDPهنارس،یدیلکصخاش
زاعماجیصخاشناونع هبیگدنزهبدیماویداصتقا

.دندشهسیاقمKومعتملاستیعضو
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نارگشهوژپ،ناسانشراک،ناراکمهی همهزاهنامیمص
لیلحت،اه هدادیروآدرگدنیآرفردهکییاهداهنو
ینادردقدندرکیرایارامشرازگنیانیودتوتاعلاطا

K ردییازسبشقننانآدنمشزرایهارمه.مینک
شلاتنودبدیدرت یبوهتشادرثانیاتیفیکیاقترا

رسیمهجیتننیاهبیبایتسد،ناشیایلدمهویعمج
.دش �ن



زاودشسیسأت۱۳۸۰لاسردنازاس یلاعتنارواشمتکرش
رادیاپدشریوسهباهراکو بسکتیادهفدهابادتبانامه
هرواشمتکرشکیناونع هبام.درکراکهبزاغآشزراقلخو

یراکمهنوگانوگعیانصردفلتخمیاه نامزاساب،تيریدم
یاهراکهارهئاراوهدیچیپیاه شلاچلحردومیا هتشاد
.میا هتشادشقن،دنا هدوبراذگریثأتهکیصاصتخا

وزکرمتردیلاعتریسمهکمیا هتخومآ،اه لاسلوطرد

ریخایاه لاسرد،لیلدنیمههب.تساهتفهنیریذپ فاطعنا
لماکروط هباردوخناوتوصصخت9امتمیا هتفرگمیمصت
باختنانیااب.مینکزکرمتمنامردوتشادهبهزوحرد

یاه متسیسدوبهبردرثؤمیشقنميراددصق،کيژتارتسا
تیفیکیاقتراتیاهنردواه نامزاسیزاسدنمناوت،یتشادهب
.مینکافیایگدنز

،نآیزاس یراجصوصخبویژتارتساهزوحرد،نیاربهولاع
رارقزینرگیدعیانصرایتخارداردوخصصختوهبرجت

ردنامتراهموشنادزاهدافتسااباتمیا هدامآام.میهد 9
یراکمهعونتمعیانصاب،شخبرثایاه یژتارتسایزاس یراج
.دننکققحماردوخفادهااتمینککمکاهنآهبومینک
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